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บทคัดย่อ 
 

กำรศึกษำน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษำระดบัขวญัและก ำลงัใจของบุคลำกร และ 2) เปรียบเทียบขวญั
และก ำลงัใจของบุคลำกรองคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลบำงรักนอ้ย อ ำเภอเมืองนนทบุรี จงัหวดันนทบุรีจ ำแนกตำม
ปัจจยัส่วนบุคคล เป็นวิจยัเชิงปริมำณ กรอบแนวคิดใชแ้นวคิดและทฤษฎีของ Herzberg  ประชำกรท่ีใช ้ไดแ้ก่ 
บุคลำกรองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลบำงรักน้อย จ ำนวน 192 คน น ำมำค ำนวณหำขนำดกลุ่มตวัอย่ำงโดยใช้
ตำรำงของเครจซ่ีและมอร์แกน ได ้จ ำนวน 132 คน เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถำมแบบประมำณค่ำ 5 ระดบั 
สถิติท่ีใชใ้นกำรวิเครำะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ กำรแจกแจงควำมถ่ี ร้อยละ ค่ำเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน กำรทดสอบ
ค่ำที และค่ำเอฟ 

ผลกำรศึกษำพบว่ำ 1) ระดบัขวญัและก ำลงัใจของบุคลำกร โดยรวมอยู่ในระดบัมำก เม่ือพิจำรณำเป็น
รำยดำ้นค่ำเฉล่ียมำกไปนอ้ย พบว่ำ อยู่ในระดบัมำกทั้ง 12 ดำ้นไดแ้ก่ นโยบำยและกำรบริหำร มีค่ำเฉล่ียมำกสุด 
รองลงมำคือ สภำพกำรท ำงำน ควำมมัน่คงในกำรท ำงำน  ค่ำตอบแทน ควำมสัมพนัธ์กับเพื่อนร่วมงำน กำร
นิเทศงำน สวสัดิกำร ควำมกำ้วหน้ำ กำรไดรั้บกำรยอมรับนับถือ ลกัษณะงำนท่ีปฏิบติั ควำมรับผิดชอบ และ
ควำมส ำเร็จในกำรท ำงำน มีค่ำเฉล่ียต ่ำสุด 2) ผลกำรเปรียบเทียบขวญัและก ำลงัใจของบุคลำกรองคก์ำรบริหำร
ส่วนต ำบลบำงรักนอ้ย อ ำเภอเมืองนนทบุรี จงัหวดันนทบุรี จ ำแนกตำมปัจจยัส่วนบุคคล พบวำ่ บุคลำกรท่ีมีเพศ 
อำย ุสถำนภำพ ระดบักำรศึกษำ และเงินเดือนต่ำงกนั มีขวญัและก ำลงัใจของบุคลำกรองคก์ำรบริหำรส่วนต ำบล
บำงรักนอ้ย อ ำเภอเมืองนนทบุรี จงัหวดันนทบุรี ไม่แตกต่ำงกนั  
 
ค าส าคัญ  ขวญัและก ำลงัใจ กำรปฏิบติังำน บุคลำกร องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลบำงรักนอ้ย จงัหวดันนทบุรี                        
 


